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Señor Brigadier General 
JAIME ANDRES VALENCIA MONSEGNY  
Comandante Comando Aéreo de Combate No. 1 
Puerto Salgar, Cundinamarca 
 
 

Asunto: Remisión por competencia queja descuento obligatorio- arranche  al personal que 
vive en barracas 

En referencia a la queja radicada en la Sección Estratégica de Gestión Documental de la Fuerza 

bajo N.° FAC-E-2024-000336-WA el 20-08-2024, relacionada con el descuento por concepto 

de arranche establecido de manera obligatoria para el personal que vive en barracas, así como, 

otros aspectos relacionados con citada situación. Respetuosamente, me permito remitir por 

competencia al señor Brigadier General, Comandante Comando Aéreo de Combate N.° 1, la 

petición en mención, con el fin tenga a bien ordenar a quien corresponda, se analicen los 

hechos puestos en conocimiento y se brinde respuesta íntegra y de fondo a la queja.  

 

Al respecto, deberá tenerse en cuenta lo siguiente: 

 

1. Los términos establecidos en la Ley 1755 del 2015, “Por medio de la cual se regula el 

Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento 

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. 

 

2. Cuando se desconoce la información para notificar al destinatario de la respuesta, deberá 

publicarse por aviso en la página Web de la entidad y en todo caso en un lugar de acceso 

al público por el término de 5 días. 
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Finalmente, con toda atención me permito solicitar a mi General, se envié a esta Inspección 

informe sobre el trámite dado a la queja, en lo posible antes del 9 de septiembre de 2024. 

 

Atentamente,  

 

 

Anexo:  
- PQRSDF - Radicado FAC-E-2024-000336-WA 
 
 
PD6. SIERRA / ARASE 
 
Elaboró: PD6. SIERRA / ARASE     Revisó: CT. OCHOA / SUDEH   Aprobó:CR. MURILLO / DIINS 

 
 
 

 

 

  
Coronel SANTIAGO  MURILLO COLMENARES  
Director Inspecciones  
FlagSigned_6DA6FE65F262556F03E9C0494A5B66A46C5A8A82CFF73E53F41ACA205167EF42 

   
Con Traspaso de Funciones Administrativas y de Mando como Inspector General FAC. 
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