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Seﬁpr
ANONIMO GAORI
Puerto Carrefio, Vichada

Contrasefia:DxwpnXkKzT

Asunto: Respuesta a'Radicado No. FAC=E-2026=000104-WA

De manera atenta, y en atencion a la queja andénima radicada bajo el No. FAC-E-2026-
000104-WA del 15 de marzo de 2026, mediante la cual se afirma que el precio del arranche
es elevado y que la calidad y cantidad de los alimentos habria disminuido, me permito
informar que, una vez revisados los soportes documentales pertinentes, no se evidencia que
la decision cuestionada carezca de fundamento normativo o de respaldo institucional.

En efecto, la Directiva Permanente No. 113 de 2022, que establece los lineamientos para el
funcionamiento-de las Escuadrillas y Elementos Administrativos dentro de la Fuerza
Aeroespacial Colombiana, dispone expresamente que los recursos administrados por la
ESCAD o ELADM'son sin animo, de lucro. Asimismo,-prevé que las ganancias corresponden a
las utilidades obtenidas en'la venta de productos incrementados hasta en un quince por ciento
(15 %) del valor de la compra o costeo, menos los costos financieros generados por los
movimientos de las cuentas.

La misma directiva senala que la tarifa de incremento sera definida por el Segundo
Comandante de cada UMA, dejando constancia en el primer Comité de Bienestar de cada
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vigencia, y precisa ademas que el Comité de Bienestar de la UMA aprueba el precio del
arranche diario y asesora al SECOM o SUJEM para establecer el incremento del valor de
compra o costeo del producto, teniendo en cuenta las condiciones y costos no operacionales
relacionados con el funcionamiento de cada uno de los puntos de venta.

Bajo ese marco, en el Acta de Comité de Bienestar No. FAC-S-2026-025643-AG del 16 de
marzo de 2026 quedd consignado que, una vez verificado el quérum e instalada la sesion en
cabeza del Segundo Comandante y Jefe de Estado Mayor del Grupo Aéreo del Oriente, se
realizé una votacion previa mediante la cual se aprob¢ el incremento del valor del arranche,
estableciéndose en la suma de veinte mil pesos ($20.000). Por consiguiente, la decision
cuestionada no corresponde a una actuaciéon caprichosa o informal, sino a una determinacion
adoptada por la instancia competente y soportada en documento oficial.

Ahora bien, en lo concerniente a la afirmacién relacionada con una presunta disminucion en la
calidad y cantidad de los alimentos, se observa que la queja anénima no aporta fechas,
hechos concretos, registros, soportes documentales, evidencia fotografica, relacion de menus,
raciones suministradas ni ninguh =otro:| elemento -objetivo  que . permita verificar dicha
manifestacion. En tales condiciones, se-trata_de-tin-sefialamiento general e indeterminado que
no desvirtua, por si solo, la legalidad ni la validez de la decision adoptada por el Comité de
Bienestar.

De igual manera, la comparacién realizada con otras Fuerzas o con otras unidades ubicadas
en contextos distintos no constituye, por si sola, un parametro juridico suficiente para concluir
la existencia de una irregularidad, toda vez que cada Unidad Militar Aérea presenta
condiciones logisticas, administrativas, financieras y operacionales propias, las cuales deben
ser valoradas de manera particular al momento de fijar precios y definir costos asociados a los
puntos de venta y servicios de bienestar.

En consecuencia, con fundamento en la Directiva Permanente No. 113 de 2022 y en el Acta
de Comité de Bienestar No. FAC-S-2026-025643-AG, no se advierte mérito factico ni
documental para concluir, que el-incremento del valor del arranche haya sido dispuesto por
fuera de la competencia institucional o sin soporte formal. No obstante, y en observancia del
principio de mejoramiento continuo, la Unidad continuara efectuando seguimiento a la
prestacion del servicio de alimentacion, con el fin de verificar que el mismo se suministre en
condiciones adecuadas al personal beneficiario.

Cordialmente,
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Coronel ANDRES FELIPE MAYA PINEDA
Comandante Grupo Aéreo GAORI

TE. CITA/SECOM

Elaboré: TE. CITA / SECOM Revisé: TE. CITA / SECOM Aprobd:CR. NAVIA / SECOM
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