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Asunto: Respuesta a Radicado FAC-E=2026-000198-WA/FAC-E-2026-000199-WA

En referencia a las quejas andnimas con los radicados referenciados en el asunto, me permito
emitir respuesta a las mismas, en los siguientes términos:

PRIMERO: Inicialmente, es importante indicar que el Comando de la Unidad, junto con el
personal militar y civil que la integra, se unidé institucionalmente ante el lamentable
fallecimiento de nuestro personal militar en la aeronave C-130 FAC 1016, participando activa
y sentidamente en los actos funebres y liturgicos correspondientes. Adicional, el Estado
Mayor ha realizado los procedimientos y tramites administrativos correspondientes con total
compromiso Y dedicacion, en aras del apoyo integral a sus familias\ en estos dificiles
momentos.

SEGUNDO: De igual manera, en el marco de los, principios institucionales de solidaridad,
companerismo y apoyo permanente-al personal, se han 'desarrollado diferentes actos para
honrar a nuestros tripulantes; espacios mediante los cuales'se exalta su memoria, servicio y
compromiso con la Institucion.

TERCERO: ElI Comando de la Unidad se caracteriza por mantener politicas claras orientadas
al fortalecimiento de la disciplina, el compromiso y el bienestar del personal militar y civil que
la conforma, evidencia de ello es el cumplimiento permanente de la mision institucional con
altos estandares de profesionalismo, aun frente al impacto generado por la pérdida de
nuestros tripulantes.
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CUARTO: Respecto a las actividades al interior de los Grupos, se realizan con el propésito de
fortalecer el acompanamiento institucional, generar espacios de esparcimiento y contribuir al
bienestar integral del personal de la Unidad.
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QUINTO: No obstante, frente a los términos empleados en la comunicacién andénima, es
pertinente recordar que, conforme a lo establecido en la Ley 1755 de 2015, toda peticién debe
formularse en términos respetuosos y sustentarse en hechos verificables. En ese sentido, las
afirmaciones realizadas carecen de soporte probatorio que permita evidenciar una presunta
disminucion o afectacion en las labores desempefiadas por el personal técnico y
administrativo de la Unidad, quienes continian desarrollando sus funciones con
responsabilidad, profesionalismo y compromiso permanente en cumplimiento de la mision
institucional asignada a CATAM.

En los anteriores términos se emite respuesta de fondo a la queja presentada.

jHola, queremos escucharte!. Tu opinion es valiosa para nosotros, la Fuerza AeroespacialColombiana
valora tu percepcion, ayudanos a mejorar nuestro servicio de Atencion y Orientacién Ciudadana
diligenciando de manera voluntafia-la-siguiente encuesta:
https.//encuestas.fac.mil.co/Subveymobile-aspx/encuesta percepcion ciudadano

W

Brigadier General JOHN HENRY LOPEZ MEJIA
Comandante Comando Aéreo De Transporte Militar

Anexo: NO APLICA.
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