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Tipo de Solicitud: Petición

Asunto: Varios

Descripción: Durante las ultimos dos intentos de inscripción para el examen ALCTP,
he intentado realizar el proceso de inscripción de manera oportuna al
momento que ha llegando el link de inscripción de este, sin embargo a
la hora de acceder al enlace para el registro, al minuto exacto el
sistema arroja el siguiente mensaje This link has been removed.
Resulta técnicamente improbable que la totalidad de los cupos se
llenen en 60 segundos y adicional que remuevan el link, en ocasiones
anteriores, si bien los cupos se llenaban, se tenia la posibilidad de
evidenciar esto, sin embargo ahora solo sale en el mismo minuto que
el link fue removido. A la hora de acercarme al centro de lenguas, la
solucion que me brindan es contar con disponibilidad de tiempo de
ese día, para que a la hora que quede un cupo me dejen ingresar.
Solicito de manera respetuosa se realice una verificación de la
herramienta la cual se esta haciendo uso para la inscripcción, con el fin
de determinar por qué el formulario se desactiva de forma abrupta
antes de permitir el registro de los interesados. Solicito transparencia
en cuanto se implemente un mecanismo que permita visualizar el
estado real de las inscripciones, en lugar de que sencillamente sea
deshabilitado el link, con el fin de garantizar la transparencia en la
asignación de los cupos. Considero se debe brindar una solución que
no dependa una disponibilidad presencial permanente, ya que
considero que no es la solución, frente a una situación que se pueda
dar un mejor manejo.
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